	项目名称
	南方医科大学中西医结合医院医疗区户外公共区域、行政办公区及工作住房保洁绿化社会化服务

	项目时间
	2025年6月-2028年5月（1+1+1年）

	项目范围
	医疗用房室内之外的范围，项目服务总面积约102000平方米（不包括三块飞地面积）。

	项目分类
	分类范围
	服务内容
	服务标准

	1.绿化养护
	全院区（绿化面积21000M2）
	1.负责院区绿化、绿化盆景的养护，室内外花卉、盆景的摆放造型；
2.花草苗木的修剪造型及更换；花卉的培植；
3.保证医院环境美化以及小型景观维护管理；
4.绿化面积为21000M2。
	1.绿化植物生长良好，植株健壮。2.草坪良好率达到90%以上。3.草种纯度达到95%以上。4.绿化（花卉、乔木、灌木、绿篱）补植成活率达到95%。5.绿化设施设备完好率达到98%。6.绿化病虫害低于5%。7.人为损坏率低于2%。8.所使用的农药、化肥必须符合国家标准，释出的气味不浓烈刺鼻，保持院内的空气质量。

	2.户外公共区域
	卫生保洁、排污排水管井疏通、化粪池清理、景观池等服务（面积：71332M2）

	1.道路、广场：全院道路、广场每日全面清扫，每日两次；发现污水、杂物、口痰、烟头及时清理，冲洗干净；及时清理雨后积水；区域内垃圾桶每天倾倒一次，每周刷洗一次，保持干净整洁。
2.露天平台、挡雨板、排水井：屋面、天沟、网架屋面、露天平台、挡雨板每周清扫一次；明暗沟每月清理一次；日常巡视，有明显杂物时，及时清除。
3.广告牌、宣传栏、路灯、通透围墙、栏杆、电动门、标牌：室外广告牌、宣传栏每周抹一次；路基灯、通透围墙每周抹一次；栏杆、海报玻璃每周清洗并用保养剂保养一次。
4.绿化带垃圾清理：每日清扫一次，并收集绿化带中垃圾；及时修剪、施肥、浇水，保证绿化美观。
5.停车场：每日清扫一次，停车位、充电位、人行道、绿植、垃圾箱等无垃圾。
6.化粪池清理：全院医疗公共区域69组化粪池。
	1.做到“六净”，即路面净，路沿净、人行道净、树坑墙根净、雨水口净；垃圾箱外表无明显污迹，无垃圾附着物，无垃圾外溢。草坪无树叶、无杂物、干净整洁。

2.无杂物、排水通畅。

3.清洁无污渍。

4.绿化带绿植整洁、无杂物，无空地。
5.停车场的干净、整洁，无垃圾杂物。
6.化粪池半年清理，每年全面清理2次。

	3.行政办公区域清洁
	6号楼含室内（5层：面积1794M2）、7号楼（2层1楼道）、9号楼（3层）、10号楼后座（4层2楼道）、16号楼（2层：2楼道1卫生间）、26号楼（2层）及花园等周边
	1.楼梯、通道（2侧）：地面每天清扫一次；每天湿拖一次，随脏随扫。
2.会议室、接待室（6间）：会议室家具及窗户每周清洁一次；会议、接待结束后及时清场、清洁；随时按院方要求清洁会议室。

3.会议厅（5个）：会议厅家具、窗户每周清洁一次；每次活动后及时清场、清洁；整理家具、设备，摆放整齐。
4.办公室（82间）：每天8：00前清扫4楼院办8间办公室；每天办公室区域垃圾倾倒、更换，每日公共区域上下班前卫生清洁；定期对办公室内绿植浇水；白天及时巡视，领导会客后及时倾倒烟灰缸等。
5.公用卫生间（7间）：每日彻底刷洗一次；每天清洁至少两次：冲洗便器，拖干地面积水，清洁、擦干洗手池并配备更换相关物料。
	1.地面清理、目视无灰尘，无杂物。
2.桌椅、茶几无明显灰尘，光亮明净，地面无杂物，地板光亮，地毡清洁无污渍。
3.地面清洁无杂物；窗户明亮无灰尘、窗帘干净；家具、设备摆放整齐。
4.桌椅、茶几光亮明净，书柜等无明显灰尘。花卉翠绿，茶具无迹。烟灰缸洁净，纸箩无污迹。
5.天花板、墙角、灯具目视无灰尘、蜘蛛网；便器洁净无黄渍；室内无异味、臭味；洗手盆干净无污渍，洗手台无积水；清洁工具不随意堆放。

	4.实验室
	10号楼前座4楼（室内面积：560M2）
	每天地面清洁一次，收集医疗废物与生活垃圾一次，楼道走廊等公共区域清洁卫生一次。
	确保室内外地面清洁无杂物，洗手盆干净无污渍，洗手台无积水；清洁工具不随意堆放。

	5.工作住房与集体宿舍
	工作住房（面积：5904M2）：14（5层：1梯道）、15（3层：1梯道）、28（5层：2梯道）、39（5层：2梯道）、40（5层：3梯道）、41（5层：3梯道）、42（5层：4梯道）、45（5层：2梯道）、48（8层：3梯道）号楼
集体宿舍（面积：1410M2）：25（2层：2楼道4卫生间）、27（3层：2楼道2卫生间）号楼
	1.工作住房与集体宿舍公共区域及周边卫生清洁（不含室内卫生）。

2.楼顶、飘台、排水井：屋面、天沟、网架屋面每周清扫一次；明暗沟每月清理一次；日常巡视，有明显杂物时，及时清除。
3.绿化带：每日清扫一次，并收集绿化带中垃圾；及时修剪、施肥、浇水，保证绿化美观。
4.停车场：每日清扫一次，停车位、充电位、人行道、绿植、垃圾箱等无垃圾。
5.楼梯、通道：地面每天清扫一次；每天湿拖一次，随脏随扫。
6.公用卫生间：每日彻底刷洗一次；每天清洁至少两次：冲洗便器，拖干地面积水，清洁、擦干洗手池并配备更换相关物料。

	1.地面清理、目视无灰尘，无杂物。
2.绿化带绿植整洁、无杂物，无空地。
3.停车场的干净、整洁，无垃圾杂物。
4.地面清洁无杂物；窗户明亮无灰尘、窗帘干净；家具、设备摆放整齐。
5.便器洁净无黄渍；室内无异味、臭味；洗手盆干净无污渍，洗手台无积水；清洁工具不随意堆放。

	6.垃圾分类工作
	1.生活垃圾分类
2.生活垃圾点中转
3.协助生活垃圾清运
	1.生活垃圾分类：每日清运2个存放点的生活垃圾；检查分类点水电使用情况，并保持周边环境干净整洁、无异味、每天冲洗、消毒；标识张贴清晰、醒目，相关制度上墙。
2.生活垃圾点中转：保持生活垃圾中转站（1个）干净、无异味、无废水；垃圾桶整齐排放、工具放置有序；每周至少消杀两次，未见有“四害”；做好分类管理、收运、储存、称重量、登记。
3.协助生活垃圾清运：垃圾运出后，即对垃圾分类点进行清扫；每天冲洗、消毒一次；每两天杀虫一次。 
	1.保持分类点干净整洁，站面无污渍、无灰尘。
2.垃圾及时清理、外运；垃圾站整洁、无异味。
3.中转站垃圾日产日清，保持整洁、无异味。
4.严格按上级要求做好垃圾分类信息上报。

	7.其他
	设备设施
	自行提供相关设施设备，提高服务质量和工作效能。
	如扫地机（中型以上）、割草机、洒水车、高压枪等。

	备注：1.按照广州市公共环境保洁员配备标准二级配备养护人员。 
      2.配合医院做好飞地（农场、二十七工区、游泳池）每年两次以上临时性工作安排。
      3.具体踏勘现场由总务科解释。
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